
１．事業所の概要

(1) 事業所の名称、所在地等
　 ・事業所名 （株）ケアネット　小山サ－ビスセンタ－

・代表者 センター長　　田沼　佑基
・所在地 栃木県小山市城東5丁目8番10号
・電話番号 0285-32-7077
・介護保険指定番号 0970800579
・通常の事業の実施地域 小山市･結城市･下野市（旧南河内町・旧国分寺町）

(2) 運営方針
［目的］
株式会社ケアネットが行う指定通所介護および第１号通所事業（以下事業という）の適正な
運営を確保する為に、人員及び管理運営に関する事項を定め、事業所の生活相談員又は看護
職員等の従事者（以下「従事者」という）が、社会的孤立感の解消及び心身機能の維持並びに
利用者の家族の身体的・精神的負担の軽減を図る為、要介護状態又は要支援状態にある高齢
者に対し、適正な介護サービスを提供することを目的とする。
［方針］
１．事業所の従業者は、要介護等の心身の特性を踏まえて、その有する能力に応じ自立した日常
　　生活を営むことができるよう、入浴・排泄・食事の介護等、日常生活上必要な世話及び機能訓練
　　を行う。
２．事業の実施に当たっては、関係市町村、地域包括支援センター、居宅介護支援事業者、地域の
　　保険・医療・福祉サ－ビスとの緊密な連携を図り、総合的なサ－ビスの提供に努めるものとする。
３．介護事業を通じ、高齢化社会に貢献し、介護保険制度の発展に努めるものとする。

(３) 施設の職員体制　　　　　　　　　　　　　　　単位：人

　　　　　　　　一般型
職　　名 常傭(正規) パート
管理者 1 －
看護職員 2 1
介護職員 7 4
相談員 2 0
理学療法士等 0 3

(４) 定員　　35名
　

２．営業日･時間
(１) 月曜日～土曜日（祝日を含む）　（休業日は日曜日及び12/30～1/3）
(２) Ａｍ９：００～Ｐｍ４：００　　　（但し、営業時間前後の延長サービスも可能）

３．サ－ビス内容
(１) 地域包括支援センター及び居宅介護支援事業者との連携
(２) 介護サ－ビス計画の立案と実施
(３) 食事（ご自分で食事が取れない方には食事介助をいたします）
(４) 入浴（機械浴もあります）
(５) 各種生活行事（季節行事・ボランティア・誕生会等．．）
(６) 健康管理
(７) 生活介護
(８) 機能訓練（体操・レクリエ－ション・トレーニング機器等による運動等）
(９) 相談援助サ－ビス

(１０) 利用者の身体状況に応じた特別食の提供
(１１) 行政手続き相談
(１２) その他

これらのサ－ビスのなかには、利用者の方から基本料金とは別に利用料金をいただくものもあります
ので、具体的にご相談ください。
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４．利用料金

(１) 通所介護
　 1.基本料金（介護保険制度では、要介護認定による要介護の程度によって利用料が異なります。

　　　　　　　　以下は、一日当たりの個人負担分です。） （1単位＝10.14円）

介護度 ３時間～ ４時間～ ５時間～ ６時間～ ７時間～ ８時間～
要介護１ ３７０単位 ３８８単位 ５７０単位 ５８４単位 ６５８単位 ６６９単位
要介護２ ４２３単位 ４４４単位 ６７３単位 ６８９単位 ７７７単位 ７９１単位
要介護３ ４７９単位 ５０２単位 ７７７単位 ７９６単位 ９００単位 ９１５単位
要介護４ ５３３単位 ５６０単位 ８８０単位 ９０１単位 １，０２３単位 １，０４１単位
要介護５ ５８８単位 ６１７単位 ９８４単位 １，００８単位 １，１４８単位 １，１６８単位

2024/4/1～

　 2.入浴介助加算Ⅱ 　５５単位/日　　
算定要件として判断が難しいとするケースについては、入浴介助加算Ⅰ　４０単位とする。

3.個別機能訓練加算Ⅰロ 　７６単位/日　　
４.個別機能訓練Ⅱ 　２０単位/月　　
５.口腔栄養スクリーニング加算Ⅰ 　２０単位/６ケ月
６.中重度者ケア体制加算 　４５単位/日　　
７.サービス提供体制加算Ⅱ 　１８単位/日　　
８.科学的介護推進体制加算 　４０単位/月　　
９．時間延長サービス加算 　５０単位（　９時間以上１０時間未満）

１００単位（１０時間以上１１時間未満）
１０.介護職員処遇改善加算Ⅱ 　
１１.送迎減算 ▲４７単位/回

(２) 第１号通所事業
1.基本料金（介護保険制度では、要介護認定による要介護の程度によって利用料が異なります。
　　　　　　　　以下は、一か月当たりの個人負担分です。） （1単位＝10.14円）

介護度 一か月
要支援１ １，６７２単位
要支援２ ３，４２８単位 2021/4/1～

2.サービス提供体制加算Ⅱ 1　（要支援１の方） 　７２単位/月
2　（要支援２の方） １４４単位/月

3.科学的介護推進体制加算 ４０単位/月
4.介護職員処遇改善加算Ⅱ 　

(３) その他の料金
1.昼食・おやつ代　　教材費 ８００円 　　　１００円
2.紙オムツ使用料（１枚あたり）フラットタイプ　　　　　　　 実費
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　パンツタイプ　　　　　　　 実費
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　はくパンツ　　　　　　　　　実費
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　尿取りパット　　　　　　　　実費
3.当日キャンセル料　　　　　 ８００円
　利用前日の17：00までに、お休みのご連絡をいただけなかった場合は、キャンセル料を
　ご請求となります。
4.通常のサービス実施地域以外の送迎料金
　ご利用者の希望により、通常のサービス実施地域（小山市・結城市・旧国分寺町・旧南河内町）を超え
　て行う送迎に関する費用は、センターから片道２４円／ｋｍの料金を戴きます。
　

5．支払い方法
お支払い方法は、口座引き落としとなります。ご利用の料金は、月ごとの清算とし、毎月１０日前後に
前月分の請求をいたします。契約者はこれを翌月２６日までに、ご利用される金融機関の指定口座に
利用料金をご用意ください。

備考
週１回程度
週２回程度



6．非常災害対策
防災設備：煙感知器、消火器、消火栓、通報装置設置
防災訓練：年２回定期的に避難、救出その他の訓練を行います。

７．禁止事項
当施設では、多くの方に安心してデイサ－ビスをご利用して頂く為に、利用者の「営利行為、宗教の勧誘、
特定の政治活動」は禁止します。
その他、契約書　第９条第４項第３号に該当するような行為。

＊上記の内容については、今後改正される事があります。

８．禁止事項秘密保持
事業者及び事業者の使用する者は、本サービス提供で知り得た利用者及びご家族等に関する秘密を
正当な理由なく第三者に漏らしません。

９．サービス内容に関する相談窓口・苦情受付機関
当事業所の支援内容に関するご相談・苦情に対する窓口を設置します。サービス計画に基づいて

提供している各サービスについて等のご要望・苦情に対し、迅速に対応しますので、下記窓口に

ご連絡をお願いいたします。

・当事業所の連絡先

株式会社　ケアネット　小山サービスセンター　　
0285-32-7077
（受付時間：受付時間　月曜日～金曜日　午前９時～午後４時まで）

苦情受付窓口　　担当者　： 麦倉　綾乃

・市役所の連絡先

・高齢者サポートセンター

　　2021/6/1～

小山市高齢生きがい課 0285-22-9541

下野市高齢福祉課 0285-32-8904

結城市介護保険課 0285-34-0417

小山総合 0285-22-3061

小山 0285-31-0211

大谷 0285-30-2421

間々田 0285-41-2071

美田 0285-32-1881

桑絹 0285-30-0921



・栃木県国民健康保険団体連合会

・茨城県国民健康保険団体連合会

・栃木県運営適正化委員会

・茨城県運営適正化委員会

10．第三者評価の実施状況　　なし

以上

住所 栃木県宇都宮市本町３番９号　栃木県本町合同ビル６階

電話 ０２８-６２２－７２４２

住所 茨城県水戸市笠原町９７８番２６　茨城県市町村会館内

住所 茨城県水戸市千波町１９１８　茨城県総合福祉会館２階

電話 ０２９-３０５－７１９３

電話 ０２９-３０１－１５６５

住所 栃木県宇都宮市若草１-１０-６　とちぎ福祉プラザ内

電話 ０２８-６２２－２９４１


